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I. DATOS BÁSICOS DE LA EMPRESA

	Nombre de la empresa
	     


	Dirección
	     

	
	Código postal
	     
	Población 
	     

	
	 FORMCHECKBOX 
 

Ávila
	 FORMCHECKBOX 
 

Burgos
	 FORMCHECKBOX 
   

  León
	 FORMCHECKBOX 
       Palencia
	 FORMCHECKBOX 
  Salamanca
	 FORMCHECKBOX 
 Segovia
	 FORMCHECKBOX 
  

Soria
	 FORMCHECKBOX 
  Valladolid
	 FORMCHECKBOX 
  Zamora

	Teléfono
	     
	Fax
	     
	Correo electrónico
	     

	Actividad productiva
	     


	Sector de  actividad económica
	 FORMCHECKBOX 
 Alimentación
	 FORMCHECKBOX 
 Madera
	 FORMCHECKBOX 
 Minería
	 FORMCHECKBOX 
 Textil

	
	 FORMCHECKBOX 
 Energético
	 FORMCHECKBOX 
 Metalurgia y herramientas
	 FORMCHECKBOX 
 Químico
	 FORMCHECKBOX 
 Otras actividades

	Número de empleados

	     FORMCHECKBOX 
 Hasta 9                   FORMCHECKBOX 
 De 20 a 49                FORMCHECKBOX 
 De 100 a 200                 
     FORMCHECKBOX 
 De 10 a 19              FORMCHECKBOX 
 De 50 a 99                FORMCHECKBOX 
 Más de 200 



Persona que cumplimenta el cuestionario

	Nombre y Apellidos
	
	Cargo
	     


II. COMPROMISO AMBIENTAL

1. El grado de conocimiento que tiene su empresa sobre la legislación ambiental vigente es:
	 FORMCHECKBOX 

	Nulo
	 FORMCHECKBOX 
 
	Insuficiente
	 FORMCHECKBOX 
 
	Suficiente


2. Su empresa se mantiene actualizada sobre la legislación en materia medioambiental a través de:

	 FORMCHECKBOX 

	Boletines oficiales (BOE, BOCyL, etc.)
	 FORMCHECKBOX 

	Canales de información de Cámaras de Comercio e Industria y otras entidades

	 FORMCHECKBOX 

	Medios de comunicación
	 FORMCHECKBOX 

	Otros (especifique): ……………………………………………………….


3. ¿Cuáles son los principales problemas que encuentra su empresa en relación a la normativa medioambiental? Numere las respuestas por orden de preferencia: de 1 a 3 o de 1 a 4 si describe otros, siendo 1 el valor preferente.
      Dificultad para la comprensión y/o interpretación 

      Localización y/o actualización de la normativa

      Dificultad para cumplir sus exigencias

      Otros: ………………………………………………………………………………………………………………………………..
4. El cumplimiento de las exigencias medioambientales que la normativa vigente obliga a las empresas es:
	 FORMCHECKBOX 

	Complicado
	 FORMCHECKBOX 
 
	Razonable
	 FORMCHECKBOX 
 
	Sencillo
	 FORMCHECKBOX 

	No sabe / No contesta


5. Considera que las empresas de su sector cumplen con las exigencias normativas. 

	 FORMCHECKBOX 

	Siempre
	 FORMCHECKBOX 
 
	Frecuentemente 
	 FORMCHECKBOX 
 
	A veces
	 FORMCHECKBOX 

	Nunca
	 FORMCHECKBOX 

	No sabe / No contesta


6. ¿Colabora actualmente su empresa en algún programa o iniciativa ambiental desarrollada por cualquier entidad: administración, cámaras de comercio e industria, fundaciones, consorcios, etc.? 

	 FORMCHECKBOX 

	No
	 FORMCHECKBOX 
 
	Sí
	¿Cuál / cuáles?
	(……………………………………………………………………………)


III. GESTIÓN Y ACTUACIONES AMBIENTALES

7. ¿Existen en la empresa programas de ahorro: energía, agua…? 

	 FORMCHECKBOX 

	No
	 FORMCHECKBOX 
 
	Sí
	¿Cuál / cuáles?
	(……………………………………………………………………………….)


8. ¿Realiza su empresa algún tipo de medida para obtener información sobre las emisiones atmosféricas?

	 FORMCHECKBOX 

	Gases efecto invernadero
	 FORMCHECKBOX 

	Partículas y sólidos en suspensión

	 FORMCHECKBOX 

	Gases destructores de la capa de ozono 
	 FORMCHECKBOX 

	Ninguna

	 FORMCHECKBOX 

	Óxidos de nitrógeno y azufre
	 FORMCHECKBOX 

	Otros: (…………………………………………………………………...)

	 FORMCHECKBOX 

	Compuestos orgánicos
	
	


9. Valore de 1 a 5 la relevancia que la actividad de su empresa genera sobre el medio ambiente. Siendo 1 la puntuación menor y 5 la más relevante.
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Generación de residuos peligrosos
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Generación de residuos no peligros
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Emisiones atmosféricas
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Vertidos de efluentes
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Contaminación de suelos
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Modificación del medio natural físico
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Generación de embalajes / envases
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Generación de ruidos / vibraciones
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Consumo de agua y energía
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Consumo de recursos naturales
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Otros: (……………………………………………………..)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



10. Realiza su empresa mediciones para obtener información relativa al vertido de efluentes.

	 FORMCHECKBOX 

	Vertidos directos de aguas residuales (sin depurar)
	 FORMCHECKBOX 

	Vertidos de efluentes retirados por gestores externos

	 FORMCHECKBOX 

	Vertidos de aguas tratadas / depuradas 
	 FORMCHECKBOX 

	Ninguna

	 FORMCHECKBOX 

	Parámetros estándar de efluentes (DBO, DQO, etc.)
	 FORMCHECKBOX 

	Otros: (…………………………………………………………………..)


11. ¿Existen en su empresa programas de reciclaje y/o de separación de residuos? 
	 FORMCHECKBOX 

	No
	 FORMCHECKBOX 
 
	Sí
	    ¿Cuál / Cuáles?
	(…………………………………………………………………….……)


12. ¿Qué aspectos valora más su empresa de sus proveedores, distribuidores y/o transportistas?. Numere las respuestas por orden de preferencia: de 1 a 5 o de 1 a 6 si describe otros, siendo 1 el valor preferente.

      Presupuesto / costes
      Calidad del servicio
      Gestión ambiental
      Experiencia en el sector

      Rapidez en el servicio
      Otras: ……………………………………………………………………………………………………………………………
 13. ¿Dispone su empresa de algún plan que articule medidas correctoras de daños medioambientales? 

	 FORMCHECKBOX 

	No
	 FORMCHECKBOX 
 
	Sí
	Describir:
	(………………………………………………………………………………………….)


14. Indique con una X si su empresa tiene o está en proceso de obtención de alguna certificación que acredite un Sistema de Gestión Ambiental.

    Tiene 


                                      En proceso

	 FORMCHECKBOX 

	ISO 14001
	 FORMCHECKBOX 
 
	ISO 14001

	 FORMCHECKBOX 

	EMAS
	 FORMCHECKBOX 
 
	EMAS

	 FORMCHECKBOX 

	Otro (………………………………..……)
	 FORMCHECKBOX 
 
	Otro (…………..……………………………..)

	 FORMCHECKBOX 

	No tiene
	
	


15. ¿Dispone su empresa de un responsable definido para tratar los asuntos de índole medioambiental? En caso afirmativo indique su titulación/formación.

	 FORMCHECKBOX 

	No
	 FORMCHECKBOX 
 
	Sí
	Titulación/Formación:
	(………………………………………………………………………)


16. ¿Ha implementado su empresa alguna mejora ambiental en los últimos tres años?

	 FORMCHECKBOX 

	No
	 FORMCHECKBOX 

	Sí   (Señale en qué ámbito)

	 FORMCHECKBOX 

	Tecnológico
	 FORMCHECKBOX 

	Organizativo

	 FORMCHECKBOX 

	Energético
	 FORMCHECKBOX 

	Otro (…………………………………………………………………..)

	 FORMCHECKBOX 

	Formativo
	
	


17. ¿Potencia su empresa la formación medioambiental de sus empleados? 

	 FORMCHECKBOX 

	No
	 FORMCHECKBOX 

	Sí    (Seleccione el tipo de formación)

	 FORMCHECKBOX 

	Formación general dirigida a todos los empleados
	 FORMCHECKBOX 

	Formación dirigida principalmente a empleados cualificados y/o responsables de la empresa


18. ¿Han realizado los empleados de su empresa algún tipo de formación o actualización medioambiental en los últimos dos años?

	 FORMCHECKBOX 

	No
	 FORMCHECKBOX 

	Sí     La formación recibida ha tenido una duración media de:

	        FORMCHECKBOX 

	Menos de 10 horas
	 FORMCHECKBOX 

	De 21 a 40 horas

	        FORMCHECKBOX 

	De 11 a 20 horas
	 FORMCHECKBOX 

	Más de 40 horas


IV. MEDIO AMBIENTE, ¿OPORTUNIDAD O PROBLEMA?

19. ¿Cuáles son las mayores restricciones que encuentra su empresa para mejorar los aspectos ambientales en su actividad? Numere las respuestas por orden de preferencia: de 1 a 4 o de 1 a 5 si describe otras, siendo 1 el valor preferente.

      Organizativas 

      Formativas

      Financieras 

      Tecnológicas

      Otras: …………………………………………………………………………………………………………………………
20. ¿Considera que un entorno degradado es perjudicial para la rentabilidad de su empresa?

	 FORMCHECKBOX 

	Sí
	 FORMCHECKBOX 
 
	No
	 FORMCHECKBOX 
 
	No sabe / No contesta


21. ¿Considera que la mejora de los aspectos ambientales en su empresa puede estar relacionado con el incremento en su rentabilidad?
	 FORMCHECKBOX 

	Sí
	 FORMCHECKBOX 
 
	No
	 FORMCHECKBOX 
 
	No sabe / No contesta


22. ¿Cuáles cree que son los principales beneficios que puede obtener su empresa al realizar mejoras en los aspectos ambientales. Numere las respuestas por orden de importancia. De 1 a 6 o de 1 a 7 si describe otros, siendo 1 el valor preferente
      Mejora de la organización y la gestión interna

      Reducción de costes y ahorro de recursos y energía

      Reducción del impacto ambiental y conservación del entorno

      Cumplimiento de la legislación actual vigente

      Mejora de la imagen y competitividad de la empresa

      Mejora de las relaciones con ayuntamientos, administración, …etc.

      Otros: (……………………………………………………………………………………………………………………………)

23. ¿Considera que los productos verdes, ecológicos y/o ecodiseñados plantean mayores ventajas que los productos convencionales en el ámbito de su actividad empresarial?

	 FORMCHECKBOX 

	Sí
	 FORMCHECKBOX 
 
	No
	 FORMCHECKBOX 
 
	No sabe / No contesta


24. Enumere por orden de importancia (de 1 a 3 o de 1 a 4 si describe otros, siendo 1 el valor de más importancia) los aspectos que a su juicio, mejorarían el cumplimiento de las exigencias normativas en materia medioambiental. Siendo 1 el valor preferente.
      Colaboración entre empresas

      Mayor información y apoyo técnico por parte de las administraciones

      Formación específica

      Otros: (……………………………………………………………………………………………………………………………)

25. ¿Qué tipo de apoyo, información o formación relacionado con el medio ambiente le gustaría recibir en un futuro inmediato?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………     

 FORMTEXT 
     
Muchas gracias por su colaboración

INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL EN EL SECTOR INDUSTRIAL DE CASTILLA Y LEÓN





Este cuestionario forma parte de una acción en el marco del convenio firmado por parte del Consejo Regional de Cámaras de Comercio e Industria de Castilla y León y la Fundación General de la Universidad de Salamanca para la creación de un Observatorio de Foros Medioambientales Permanentes que permita conocer la realidad medioambiental del sector industrial de Castilla y León. 





En consecuencia, dicha actividad posibilitará la toma de decisiones con objeto de poner en marcha actuaciones encaminadas al apoyo del desempeño de las actividades económicas de manera respetuosa con el medioambiente y a la mejora de la información y formación ambiental de las actividades industriales de Castilla y León. 





Por lo tanto, solicitamos su colaboración dentro del respeto más estricto del principio de confidencialidad y sujeto al secreto estadístico, por el cual nunca se facilitará información particular de su empresa.





Agradecemos su participación y esperamos que esta iniciativa sea de su interés. 








Los datos de contacto a la que se dirige la presente comunicación, han sido proporcionados por Publicaciones y Comunicación Edicom, S.L, y son mantenidos por el Consejo Regional de Cámaras Oficiales de Comercio e Industria de Castilla y León  (CIF Q-9750007H) exclusivamente para la realización de una encuestación junto con la Fundación General de la Universidad de Salamanca y la Cámara Oficial de Comercio e Industria de Burgos -en virtud de convenio -, con el fin de elaborar un Indicador de Sostenibilidad Medioambiental de las Pymes de Castilla y León , y su posterior estudio . Consulte política de privacidad, y lugar en el que ejercer sus derechos en �HYPERLINK "http://www.camarascyl.es/"��www.camarascyl.es�, contacto: �HYPERLINK "mailto:cocicyl@cocicyl.es"��cocicyl@cocicyl.es�. La inclusión en la encuesta de  datos personales (si se encuentran en el ámbito de aplicación de la normativa de privacidad) serán  incluidos  en el fichero declarado ante la AEPD del Consejo Regional, pudiendo ejercer sus derechos reconocidos en virtud de la normativa en el domicilio del Consejo, Plaza San Juan Bautista de la Salle, 2, entreplanta, 47006, Valladolid, �HYPERLINK "mailto:cocicyl@cocicyl.es"��cocicyl@cocicyl.es� .
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